
国际航协课程培训时隔近十年重启
——高能级打造大湾区航空服务人才培养基地

民航经营管理学院
随着粤港澳大湾区协同发展战略的深入实施，民航经营管理学院积极响应国家号召，于5月12日上午在花都赤坭校区L5-402成功举办了2024年第一期国际航空运输协会旅客地面服务课程（以下简称“PGS课程”）培训班开班仪式。綦琦、李婷婷、郭珍梅等授课教师和班主任陈秀珊老师出席会议。会议由学院綦琦副院长主持。此次课程的重启标志着学院对大湾区航空服务人才培养的高度重视，并致力于通过国际航协的专业培训，为大湾区民航业的发展提供强有力的人才支持。
开班仪式上，綦琦副院长发表了热情洋溢的致辞，对学员们的到来表示热烈欢迎，并对PGS课程的重要性和意义进行了阐述。他强调，随着民航业的飞速发展，旅客地面服务人员的专业素养和服务质量对于提升乘客满意度、增强航空公司竞争力至关重要。随后，他还详细介绍了PGS课程的内容设置和教学安排，包括理论知识学习、实践操作训练以及案例分析等多个方面。他表示，学院将充分利用自身的资源优势，为学员们提供一流的教学设施和优秀的师资力量，确保学员们能够在学习中获得最大的收获。此外，学院还将与“大湾区青年航空业实习计划”紧密合作，为学员们提供更多的实践机会和职业发展平台，助力他们在未来实习实践中顺利融入湾区建设，在实践中学习、在实践中成长。
粤港澳大湾区协同发展是国家战略。2023年4月，习近平总书记在广东考察时指出，要“使粤港澳大湾区成为新发展格局的战略支点、高质量发展的始发地、中国式现代化的引领地”。在继续教育学院和计财处、教务处等职能部门的大力支持下，民航经营管理学院积极落实民航局《关于支持粤港澳大湾区民航协同发展的实施意见》决策部署精神，启动申报国际航空运输协会授权培训中心计划，借此高能级打造大湾区航空服务人才培养基地，通过国际航协课程培训来弥补学生在国际航空业知识方面的不足，为学员们提供了提升赴港专业知识和能力的高端平台，促使学生在大湾区青年航空业实习计划中顺利与香港航空业接轨。
此次PGS课程的成功开班，不仅是民航经营管理学院践行“3+3+3+N”民航运输服务专业群高质量发展思路的一项重要举措，更是为大湾区民航业的未来发展注入新的活力和动力。学院将继续致力于培养具有国际视野、具备国际航空业扎实知识基础的民航青年人才，为高质量建设交通强国民航新篇章贡献自己的力量。
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